
 

 
 

 

 

¿CÓMO SE ESTÁ 
SINTIENDO MI HIJO? 

Si su hijo se siente triste, preocupado, enfadado o aislado, o si se comporta mal en la escuela, 
experimenta con drogas, sexo o alcohol, o se retira de actividades que solían resultarle 
divertidas, es posible que necesite ayuda adicional. 

 

¿QUIÉN PUEDE 
PROPORCIONAR A MI 
HIJO LA AYUDA QUE 
NECESITA? 

• Usted puede: los padres, familiares y 
cuidadores tienen derecho a solicitar, 
aceptar y denegar servicios para su 
hijo. 

• El médico o el enfermero de su hijo. 

• El menor: si tiene 14 años o más, puede 
pedir ayuda por sí mismo 

• El personal de la escuela, como el maestro, 
el consejero escolar o el director. 

• Llame a Community Behavioral Health al 
1-888-525-2600 

 

¿CUÁL ES EL COSTO 
DE LA AYUDA? 

 
La mayor parte de la ayuda no tendrá costo para usted. El consejero escolar de su hijo podrá 
ayudarle a comprender la cobertura de su seguro. 

 
 

 

¿CÓMO CONSIGO QUE 
MI HIJO RECIBA LA 
AYUDA QUE 
NECESITA? 

 

¿QUÉ SUCEDE SI NO 
PASA NADA DESPUÉS 
DE TRATAR DE 
OBTENER AYUDA 
PARA MI HIJO? 

 
 
¿CUÁNDO MEJORARÁ 
MI HIJO? 

 

 
¿QUÉ OCURRE SI HAY 
ALGÚN PROBLEMA 
CON LA AYUDA QUE 
RECIBE MI HIJO? 

• Llame al orientador escolar de su hijo para hablar en privado y conocer los pasos a seguir. 

• Infórmese sobre con quién tiene que ponerse en contacto en el colegio de su hijo aquí: 
https://www.philasd.org/prevention/#1633866225406-aa932560-f639 

• También puede llamar al profesor de su hijo para que le ayude a encontrar apoyo. 

 

 
• Puede dirigirse al director de la escuela para solicitar apoyo. 

• Puede llamar directamente a Community Behavioral Health al 800-545-2600 

• Si todo lo demás falla, llame a los defensores de Children First al 215-563-5848 x171 

 
 

 
Cada niño es único y cada uno mejorará en tiempos diferentes. El apoyo en la escuela puede 
durar desde unas cuantas semanas hasta todo el curso escolar o más. 

 
 

 

 
Puede informar sobre un problema al orientador escolar de su hijo o a 
Community Behavioral Health llamando al 1-888-545-2600. 
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